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Die Methodik der Besten Fachkliniken der Schweiz 2023

Zusammenfassung

+ Das Beste Fachkliniken der Schweiz 2023 Ranking zeichnet zum ersten Mal die besten Kliniken der Schweiz in vier Fachgebieten aus: Rehabilitation,
Orthopadie, Kardiologie und Psychiatrie.

«  Aus uber 270 Spitalern' wurden die Top 35 Kliniken in Orthopadie, die Top 25 Kliniken in Rehabilitation und die Top 20 Kliniken in Kardiologie und Psychiatrie
ermittelt.

+ Die Liste basiert auf drei Datenquellen:

1. Nationale Online-Umfrage: Im Zeitraum, von Juni bis August 2022 hat Statista in Kooperation mit der Handelszeitung und PME Uber 4.400 medizinische
Experten:innen (Uberwiegend Arzt:innen, sowie Klinikmanager:innen und weiteres medizinisches Personal, z.B. Krankenpfleger:innen) in der Schweiz
eingeladen, an einer Online-Umfrage teilzunehmen. Teilnehmer:innen wurden gebeten, Spitaler in ihrem primaren Fachgebiet (z.B. Orthopadie fur
Orthopad:innen) zu empfehlen. Zusatzlich konnten Teilnehmer:innen Spitaler in einem weiteren Fachgebiet, in welchem sie ebenfalls Fachwissen besitzen,
empfehlen.

2. Patientenbewertungen: Fur die Bewertung der Patientenzufriedenheit wurden Daten des Nationalen Vereins fur Qualitatsentwicklung in Spitalern und
Kliniken (ANQ) fur die Fachbereiche Akutsomatik, Rehabilitation und Psychiatrie ausgewertet.

3. Maedizinische Kennzahlen: Mit dem Bundesamt fur Gesundheit, dem Nationalen Verein fur Qualitatsentwicklung in Spitalern und Kliniken und der
Initiative Qualitatmedizin wurden drei 6ffentliche Quellen fur die Analyse der medizinischen Kennzahlen genutzt.

«  Kliniken, welche sich auf mehr als ein medizinisches Fachgebiet spezialisiert haben, erhielten fur jedes Fachgebiet eine spezifische Bewertung auf Grundlage
der jeweiligen Empfehlungen, Patientenbewertungen und Medizinischen Kennzahlen. Daher kann eine Klinik in mehr als einer Liste vertreten sein, wenn der
Spital-Score ausreichend hoch ist (bis hin zur Vertretung in allen vier Listen).

(1) Bundesamt fur Statistik (2020): https://www.bfs.admin.ch/bfs/de/home/statistiken/gesundheit/gesundheitswesen/spitaeler.html
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Uber 4.400 medizinische Expert:innen wurden eingeladen

Von Juni bis August 2022 hat Statista Gber 4.400 medizinische Experten (lilberwiegend Arzt:innen, sowie Klinikmanager:innen und weiteres

medizinisches Personal, z.B. Pflegekrafte) aus vier medizinischen Fachbereichen eingeladen, an einer Online-Umfrage teilzunehmen. Die
Umfrage wurde ebenfalls auf handelszeitung.ch und pme.ch publiziert.

Nationale Online-Befragung von
medizinischen Experten aus vier
Fachbereichen

Online-Befragung

Teilnehmer:innen wurden gebeten
Kliniken in ihrem primaren
Fachgebiet zu empfehlen und
konnten Kliniken in einem
sekundaren Fachgebiet empfehlen.
Empfehlungen fur das eigene
Spital/den eigenen Arbeitgeber
waren nicht erlaubt.

Empfehlung auf
Fachgebietsebene

Analyse der primaren und
sekundaren Empfehlungen fur jeder
der vier Fachgebiete. Jeder Klinik
wurde ein Score zugewiesen, der sich
nach der Anzahl der gewichteten
Empfehlungen richtet.

Analyse der Daten



Patientenzufriedenheit wurde anhand offentlich verfUgbarer Daten
ausgewertet

Methodik: Patientenzufriedenheit

Q Patientenzufriedenheit

- Offentlich verfugbare Daten zur Patientenzufriedenheit des Nationalen Vereins fir Qualitatsentwicklung in Spitalern und
Kliniken (ANQ)" wurden fur die Fachbereiche Akutsomatik, Rehabilitation und Psychiatrie ausgewertet.

* Inhalte der Befragung:

- Qualitat der Behandlung

- Madglichkeit, Fragen zu stellen

- Antworten des medizinischen Personals

- Medikamentenmanagement

- Einbeziehung und Aufklarung des Patienten
- Dauer des Aufenthaltes

- Organisation Spitalaustritt

- Es wurden die im Januar 2022 veroffentlichten Daten verwendet

SCORE FUR PATIENTENZUFRIEDENHEIT

(1) Die genutzten Daten sind hier verfiigbar: https://www.ang.ch/de/




Offentlich verfUgbare Klinikdaten wurden analysiert 1/3

Methodik: Medizinische Kennzahlen

e Orthopadie e Kardiologie

«  Offentlich verfuigbare Daten des Nationalen Vereins fur «  Offentlich verfuigbare Daten des Nationalen Vereins fur
Qualitatsentwicklung in Spitalern und Kliniken (ANQ) und des Bundesamt Qualitatsentwicklung in Spitalern und Kliniken (ANQ) und des Bundesamt
fur Gesundheit (BAG) wurden fur den Fachbereich Akutsomatik fur Gesundheit (BAG) wurden fur den Fachbereich Akutsomatik
analysiert® analysiert®

+  Allgemeine Klinikwerte:' +  Allgemeine Klinikwerte:'

- Wundinfekte - Wundinfekte
—  Druckgeschwure —  Druckgeschwure
—  Sturze —  Stlrze
- Rehospitalisierung - Rehospitalisierung
- Rate Implantaterneuerung - Rate Implantaterneuerung
*  Werte zu Wirbelsdulen-OP, Huft- und Knieersatz, Schenkelhalsbruch: *  Werte zu Herzinfarkt, Herzrhythmusstérungen, Herz-OP, Herzschwache:
—  Wundinfekte' - Wundinfekte'
— Rate Implantaterneuerung’ - Rate Implantaterneuerung’
—  Sterblichkeit? - Sterblichkeit?
—  Fallzahlen? - Fallzahlen?

SCORE FUR MEDIZINISCHE KENNZAHLEN

Die genutzten Daten sind hier verflgbar: https://www.anq.ch/de/messergebnisse/
Die genutzten Daten sind hier verflgbar: https://www.bag.admin.ch/bag/de/home/zahlen-und-statistiken/zahlen-fakten-zu-spitaelern.html
Es wurde jeweils die aktuellste verfiigbare Version der Daten zum Zeitpunkt der Veroffentlichung verwendet.



https://www.anq.ch/de/messergebnisse/
https://www.bag.admin.ch/bag/en/home/zahlen-und-statistiken/zahlen-fakten-zu-spitaelern.html

Offentlich verfUgbare Klinikdaten wurden analysiert 2/3

Methodik: Medizinische Kennzahlen

e Rehabilitation a Psychiatrie

+  Offentlich verfigbare Daten des Nationalen Vereins fir «  Offentlich verfigbare Daten des Nationalen Vereins fir
Qualitatsentwicklung in Spitalern und Kliniken (ANQ) wurden fur den Qualitatsentwicklung in Spitalern und Kliniken (ANQ) wurden fur den
Fachbereich Rehabilitation analysiert® Fachbereich Psychiatrie analysiert3

+ Allgemeine Klinikwerte: + Allgemeine Klinikwerte:

— Behandlungserfolg, zum Beispiel: — Reduktion Symptombelastung
o Altersrehabilitation (Funktionsfahigkeit Alltag) o Patientensicht
o Bewegungsapparat (Funktionsfahigkeit Alltag) o  Betreuersicht

o Herzkreislauf (Gehtest)

o Neurologische Rehabilitation (Funktionsfahigkeit Alltag)

SCORE FUR MEDIZINISCHE KENNZAHLEN

(1) Alle genutzten Daten sind hier verflugbar: https://www.ang.ch/de/messergebnisse/




Offentlich verfUgbare Klinikdaten wurden analysiert 3/3

Methodik: Medizinische Kennzahlen

e Medizinische Kennzahlen

« Die Qualitatsergebnisse der Initiative Qualitatsmedizin (IQM)" wurden als
Teil der medizinischen Kennzahlen herangezogen.

* Insgesamt 22 Qualitatsindikatoren wurden analysiert
e Zum Beispiel:
—  Todesfalle bei Hauptdiagnose Herzinfarkt
—  Todesfalle bei COPD
—  Todesfalle bei Wechsel Huftgelenkersatz ohne Fraktur oder Infektion
—  Verweildauer in Tagen bei Behandlungsfallen mit Kniegelenkersatz

+  Eswurden die aktuellsten Qualitatsergebnisse aus dem Jahr 2022 genutzt

Das Bundesamt fur Gesundheit (BAG)? in der Schweiz veroffentlicht fur
jedes Klinik standardisierte Sterblichkeitsraten

Insgesamt 204 Indikatoren wurden analysiert
Zum Beispiel:

— Mortalitat Herzinfarkt (Alter >19)

— Mortalitat Schenkelhalsfraktur (Alter 20-59)

— Mortalitat Beatmungsfalle >24 h (ohne Neugeborene)
— Mortalitat Sepsis

Es wurden die aktuellsten Daten aus dem Jahr 2020 genutzt

SCORE FUR MEDIZINISCHE KENNZAHLEN

(2) Die genutzten Daten sind hier verflgbar: https://www.bag.admin.ch/bag/en/home/zahlen-und-statistiken/zahlen-fakten-zu-spitaelern.html

H (1) Die genutzten Daten sind hier verflgbar: https://www.initiative-qualitaetsmedizin.de/qualitaetsmethodik




FUr jedes Spital wurde ein Gesamtscore ermittelt
Scoring Modell
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KLINIK-SCORE

(1) Experten-Empfehlung fur das primare Fachgebiet (z.B. Orthopadie fur Orthopad:innen)
(2) Experten-Empfehlungen flr ein zweites Fachgebiet, in dem Sie sich auskennen (optional)




Ergebnisse: Liste der besten Kliniken pro Fachgebiet

Orthopadie Rehabilitation
COEDECEETE IR
1 Schulthess Klinik ZUrich Berner Klinik Montana Crans-Montana
2 Universitatsklinik Balgrist ZUrich ZH 2 Hochgebirgsklinik Davos Davos Wolfgang GR
3 Hopital de la Tour Meyrin GE 3 Klinik Schloss Mammern Mammern TG
4 Hirslanden - Klinik St. Anna Luzern LU 4 Klinik Adelheid Unterageri PAC]
5 Sonnenhofspital Bern BE 5 Clinique Le Noirmont Le Noirmont JU

[...] [...]

IN JEDEM FACHGEBIET WURDEN DIE KLINIKEN MIT DEM HOCHSTEN SCORE
AUSGEZEICHNET




Disclaimer

Das Ranking umfasst ausschliel3lich Kliniken, die fur den in diesem Dokument beschriebenen Geltungsbereich in Frage kommen. Das Ranking ist das
Ergebnis eines aufwandigen Prozesses, der aufgrund des Zeitraums der Datenerhebung und -analyse das letzte Kalenderjahr widerspiegelt. Dartber
hinaus wurden Ereignisse, die dem Zeitraum vom 14.09.2021 bis 14.09.2022 vorausgingen oder folgten und/oder einzelne Personen betrafen, die mit
den Einrichtungen assoziiert sind/waren, nicht in die Metrik einbezogen. Daher sollten die Ergebnisse dieses Rankings nicht als alleinige
Informationsquelle fur zuktnftige Bewertungen verwendet werden.

Die in dieser Rangliste enthaltenen Informationen sollten in Verbindung mit anderen verfugbaren Informationen Uber Kliniken betrachtet oder, wenn
moglich, durch einen Besuch in einer Einrichtung erganzt werden. Die Qualitat von Kliniken, die nicht in der Rangliste aufgefuhrt sind, wird nicht
bestritten.




