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Blau: 
Die besten Anbieter  
innerhalb einer  
Kategorie.
Rot: 
Die schlechtesten  
Anbieter innerhalb  
einer Kategorie.

Die besten Telekom-Anbieter   
für Privatkunden 2022
Rang Anbieter Punkte
2022 2021 Total Qualität Innovation Preis Flexibilität Support

Mobiltelefonie
1 3 Net+  24,48 4,72 4,56 4,87 5,15 5,17 
2 – Digital Republic  24,45 4,75 4,34 5,32 5,11 4,91 
3 1 Quickline  23,95 4,67 4,24 4,98 5,01 5,05 
4 2 Digitec Connect  23,86 4,53 4,12 5,32 5,04 4,85 
5 – iWay  23,71 4,66 4,18 4,97 4,98 4,91 
6 11 Yallo  23,09 4,45 4,20 5,16 4,78 4,50 
7 5 TalkTalk  22,45 4,28 3,76 5,25 4,74 4,41 
8 6 Wingo  22,40 4,46 3,77 5,10 4,69 4,39 
9 7 Coop Mobile  22,25 4,33 3,75 4,99 4,62 4,56 

10 4 Aldi  22,03 4,36 3,58 5,20 4,57 4,32 
11 9 M-Budget  21,62 4,30 3,47 4,91 4,56 4,39 
12 8 Salt  21,08 4,14 3,73 4,52 4,37 4,33 
13 10 Sunrise  20,69 4,10 3,67 4,41 4,31 4,20 
14 13 Swisscom  20,39 4,15 3,63 4,08 4,27 4,26 

Internet Access
1 1 Init7  25,34 5,05 4,51 5,27 5,32 5,18 
2 2 iWay  24,98 4,96 4,43 5,20 5,20 5,19 
3 – Digital Republic  24,70 4,49 4,46 5,44 5,32 4,99 
3 3 Net+  24,48 4,82 4,50 4,87 5,14 5,15 
5 10 Green  23,88 4,79 3,92 5,07 5,07 5,04 
6 – Yallo  23,70 4,48 4,40 5,22 4,90 4,70 
7 5 Quickline  23,28 4,60 4,13 4,75 4,88 4,92 
8 8 Salt  23,15 4,41 4,18 5,05 4,77 4,73 
9 – Teleboy  22,87 4,49 3,93 5,00 4,85 4,59 

10 9 Wingo  22,29 4,36 3,62 5,03 4,80 4,48 
11 11 Sunrise  21,80 4,33 3,91 4,48 4,57 4,50 
12 13 Swisscom  21,76 4,42 3,96 4,21 4,56 4,62 
13 7 Breitband  21,76 4,12 3,65 4,80 4,70 4,49 
14 3 GGA Maur  21,06 4,06 3,72 4,39 4,47 4,42 
15 12 M-Budget  20,77 3,97 3,51 4,55 4,44 4,29 

Festnetztelefonie
1 – Phonestar  24,74 4,87 4,26 5,42 5,15 5,04 
2 2 iWay  24,51 4,89 4,33 4,97 5,15 5,16 
3 3 Net+  24,26 4,77 4,37 4,87 5,11 5,13 
4 1 Peoplefone  24,01 4,91 4,15 5,13 5,00 4,82 
5 8 Green  23,68 4,72 3,93 5,03 4,99 5,01 
6 9 Sipcall  23,63 4,80 4,06 5,04 4,87 4,86 
7 4 Quickline  23,19 4,55 4,06 4,77 4,86 4,95 
8 7 Netvoip  22,76 4,37 3,89 5,30 4,65 4,55 
9 6 Salt  22,43 4,32 4,07 4,89 4,54 4,62 

10 5 Teleboy  21,73 4,20 3,67 4,67 4,73 4,46 
11 10 Sunrise  21,56 4,19 4,01 4,47 4,46 4,44 
12 11 Wingo  21,55 4,20 3,35 5,03 4,67 4,31 
13 12 Swisscom  21,28 4,26 3,91 4,20 4,45 4,45 

TV
1 4 Quickline  24,10 4,73 4,53 4,87 4,96 5,01 
2 2 Net+  24,07 4,73 4,42 4,76 5,06 5,10 
3 – Yallo  23,96 4,58 4,37 5,34 4,91 4,75 
4 1 iWay  23,75 4,62 4,14 5,00 5,00 4,98 
5 6 Init7  23,71 4,50 4,06 5,13 5,00 5,02 
6 – Green  23,62 4,66 3,93 4,97 5,00 5,06 
7 5 Teleboy  22,60 4,41 3,89 5,03 4,75 4,52 
8 3 Salt  22,14 4,21 4,02 4,83 4,52 4,55 
9 11 Swisscom  22,02 4,45 4,13 4,22 4,57 4,65 

10 7 Zattoo  21,90 4,21 3,82 4,93 4,60 4,34 
11 8 Sunrise  21,78 4,34 4,00 4,49 4,47 4,48 
12 13 Citycable  21,58 4,15 3,85 4,53 4,59 4,47 
13 9 Netflix  20,87 4,15 3,93 4,49 4,26 4,04 

Cloud Services
1 1 iWay  25,67 5,22 4,97 5,03 5,23 5,22 
2 – Green  25,42 5,16 4,73 5,14 5,19 5,20 
3 5 Infomaniak  25,13 4,84 4,69 5,27 5,15 5,18 
4 9 SecureSafe  24,64 4,76 4,64 5,26 5,11 4,87 
5 3 Nextcloud  24,58 4,94 4,14 5,59 5,07 4,85 
6 7 pCloud  24,21 4,58 4,23 5,40 5,18 4,83 
7 6 Synology Cloud  23,33 4,76 4,04 5,16 4,71 4,65 
8 2 Hostpoint  22,67 4,30 4,30 4,72 4,72 4,64 
9 11 Swisscom myCloud  21,99 4,44 4,03 4,45 4,58 4,49 

10 8 TresorIt  21,71 4,48 4,10 4,47 4,30 4,37 
11 10 Apple iCloud  21,54 4,27 3,90 4,70 4,42 4,25 
12 12 Microsoft OneDrive  21,16 4,17 3,88 4,84 4,25 4,03 
13 13 Google Drive  21,10 4,19 3,92 4,74 4,20 4,05 
14 14 Dropbox  20,65 4,06 3,65 4,67 4,24 4,03 
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Die besten Telekom-Anbieter  
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Mobiltelefonie
1 1 VTX 22,42 4,28 4,29 4,59 4,66 4,60 

2 4 Salt 21,44 4,04 4,21 4,56 4,40 4,24 

3 3 Sunrise 20,86 3,87 4,06 4,45 4,34 4,15 

4 7 Swisscom 20,26 4,06 4,00 3,59 4,36 4,25 

5 5 Wingo 20,21 3,55 3,97 4,99 4,07 3,63 

ISP und Corporate Networks
1 1 Cyberlink  26,40 5,56 4,93 4,76 5,49 5,65 

2 3 iWay  26,23 5,21 5,06 5,11 5,37 5,48 

3 2 Net+  26,17 5,18 4,98 5,15 5,46 5,40 

4 4 Init7  25,94 5,26 4,84 5,17 5,38 5,28 

5 6 Green  24,58 5,00 4,58 4,86 5,07 5,06 

6 5 VTX  24,34 4,82 4,64 4,76 5,10 5,03 

7 7 Sunrise  22,16 4,38 4,22 4,47 4,62 4,48 

8 8 Swisscom  21,12 4,18 4,11 3,85 4,52 4,47 

Festnetztelefonie
1 – Phonestar  26,64 5,31 5,11 5,30 5,48 5,44 

2 1 Peoplefone  26,42 5,19 5,15 5,20 5,37 5,51 

3 5 Net+  26,25 5,21 5,03 5,10 5,48 5,43 

4 2 Sipcall  25,90 5,03 5,08 5,00 5,35 5,44 

5 3 iWay  25,80 5,17 5,00 4,93 5,30 5,40 

6 4 VTX  24,25 4,85 4,55 4,79 5,14 4,92 

7 – Green  23,19 4,71 4,19 4,62 4,87 4,80 

8 6 Sunrise  22,66 4,45 4,26 4,46 4,72 4,76 

9 8 Swisscom  21,45 4,20 4,13 3,95 4,57 4,60 

Datacenter 
1 2 EveryWare  26,60 5,35 4,94 4,86 5,77 5,67 

2 1 iWay  26,17 5,37 4,97 4,83 5,43 5,57 

3 3 VTX  25,96 5,19 4,86 5,15 5,30 5,45 

4 5 Cyberlink  25,52 5,08 4,98 4,50 5,40 5,55 

5 6 Infomaniak  25,23 4,92 4,96 5,15 5,15 5,04 

6 4 Mount10  24,76 4,96 4,90 4,36 5,19 5,36 

7 7 Green  23,33 4,71 4,62 4,06 5,08 4,87 

8 8 Swisscom  21,79 4,38 4,42 3,76 4,57 4,66 

9 – Microsoft  21,69 4,33 4,74 3,97 4,44 4,21 

Cloud Services
1 3 Mount10  26,52 5,26 5,29 4,99 5,51 5,48 

2 1 EveryWare  26,44 5,37 4,85 4,81 5,69 5,72 

3 2 iWay  26,18 5,19 5,14 5,12 5,34 5,38 

4 5 Infomaniak  26,09 5,18 5,21 5,19 5,42 5,09 

5 – AWS  25,01 5,38 5,26 4,25 5,22 4,90 

6 4 Cyon  24,79 4,57 4,62 4,77 5,41 5,42 

7 – SecureSafe  23,46 4,81 4,96 4,61 4,58 4,50 

8 7 Hostpoint  23,03 4,43 4,32 4,46 4,80 5,02 

9 9 Swisscom myCloud  22,88 4,19 4,70 4,56 4,69 4,75 

10 6 Green  22,55 4,71 4,33 4,24 4,84 4,43 

11 8 Metanet  22,29 4,64 4,10 4,49 4,31 4,75 

12 10 Microsoft Azure  20,27 4,05 4,47 3,67 4,25 3,82 

13 12 Google Drive  18,96 3,54 3,96 4,33 3,88 3,24 

14 11 Dropbox  18,81 3,92 4,06 3,95 3,77 3,12 
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